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Uvod

y» Ve spole¢nosti Cotecna jsou integrita a obchodni etika zasadni pro zpUsob,
jakym podnikame, a jsou klicovymi prvky toho, jak budujeme nasi
spolecnost.”

— Sébastien Dannaud, vykonny feditel

V celé na$i siti jsme zavedli program obchodni etiky a dodrzovani predpisi. Jadrem programu je Kodex
obchodni etiky a dodrzovani predpisd. Zasady Kodexu a souvisejici pravidla a postupy plati pro vSechny
¢innosti skupiny a zahrnuji standardy technického a profesniho chovani v nasledujicich oblastech:

Integrita

Stret zajm

Duvérnost a ochrana udaju

Prevence uplatkarstvi

Eticky marketing a spravedliva soutéz

Spolec¢enska odpovédnost firem— zdravi a bezpe¢nost, spravedliva prace

vV V V V VvV V

VSichni zaméstnanci jsou povinni zavazat se k dodrzovani Kodexu obchodni etiky a dodrzovani predpist a
absolvovat Skoleni k zajisténi dodrzovani predpist. Podporujeme transparentnost a podporujeme pracovni
prostiedi, kde Ize etické problémy hlasit a poskytovat odpovidajici pokyny. NaSe specializované oddéleni pro
dodrzovani predpist podporuje zaméstnance a vedeni v celé nasi organizaci, aby bylo zajisténo pfFisné
dodrzovani nasich zasad integrity a etickych standardu.

Tento Kodex obchodni etiky a dodrzovani predpist spole¢nosti Cotecna (tfeti vydani) odrazi pozadavky
Kodexu dodrzovani predpisd Rady TIC (prvni vydani) ze dne 13. prosince 2018, zvefejnéného Radou TIC
(dale jen ,TICC*) [

Abychom zajistili implementaci naSeho Kodexu obchodni etiky a dodrzovani predpist v celé nasi organizaci,
podrobujeme nas program obchodni etiky a dodrzovani predpist kazdoronimu nezavislému ovéreni
provadénému externimi auditory spolecnosti, jehoz vysledky jsou hlaSeny TICC.

Datum vstupu v platnost

Kodex obchodni etiky a dodrzovani predpist spole¢nosti Cotecna (tfeti vydani) vstupuje v platnost 1. brezna
2019.

[1]V prosinci 2018 vznikla TICC po fuzi Mezinarodni federace kontrolnich agentur (International Federation of Inspection
Agencies, WiFiA) a CEOC International a zastupuje pfedni mezinarodni spole€nosti a organizace v odvétvi
testovani, inspekce a certifikace (International Federation of Inspection Agencies, TIC).
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Rozsah a pouzitelnost

Kodex obchodni etiky a dodrZovani pfedpist spole¢nosti Cotecna se vztahuje na vdechny ¢innosti spole¢nosti
Cotecna provadéné v celé jeji siti poboCek po celém svété, a tudiz na vSechny zaméstnance pfidruzenych
spole€nosti a pobocek spole€nosti Cotecna.

Vsichni zaméstnanci spole¢nosti Cotecna jsou povinni si kodex precist, pochopit jej a potvrdit jeho pfijeti jako
podminku svého zaméstnani ve spolecnosti Cotecna. Pro ucely programu obchodni etiky a dodrzovani
predpisu jsou zaméstnanci osoby angazované spolecnosti Cotecna na zakladé pracovni smlouvy, at jiz na
dobu urcitou nebo nedefinovanou, a do¢asni zaméstnanci poskytnuti agenturou pro zaméstnavani.

Od obchodnich partnert, které spolec¢nost Cotecna zapojila, se také vyzaduje, aby dodrzovali principy
Kodexu obchodni etiky a dodrzovani predpist. Obchodni partnefi jsou definovani jako subdodavatelé,
zastupci, predstavitelé, konzultanti, zprostfedkovatelé, partnefi ve spole¢nych podnicich a jina strana, ktera je
zapojena do zastupovani nebo propagace spolecnosti Cotecna nebo poskytuje externi technické kontroly,
testovani, certifikaci a souvisejici profesionalni sluzby.

VSichni obchodni partnefi jsou povinni poskytnout pisemny zavazek k dodrzovani principt Kodexu obchodni
etiky a dodrzovani pfedpisti a umoznit spole¢nosti Cotecna pravidelné sledovat jejich dodrzovani.

Potfebujete dalsi informace?

V pfipadé, Ze potfebujete dalsi informace o Kodexu obchodni etiky a dodrzovani pfedpisu, jeho implementaci,
konkrétnich internich postupech nebo jiném aspektu programu obchodni etiky a dodrZovani pfedpisu
spole¢nosti Cotecna, nevahejte prosim kontaktovat oddéleni pro dodrZovani predpis(:

E-mail: compliance@cotecna.com

Tel.: +41 (0)22 849 7814
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Principy

Integrita

Pfi vSech nasich ¢innostech:

> pracujeme profesionalnim, nezavislym a nestrannym zpusobem,

> vykonavame svou praci poctivé a netolerujeme zadné odchylky od nasich schvalenych metod a postupd,

> dbame na to, aby tam, kde schvalené zku$ebni metody stanovuiji tolerance ve vztahu k vysledkim, nebyly tyto
tolerance zneuzivany za uc¢elem zmény skute¢nych vysledku testd,

> v dobré vife nahlaSujeme data, vysledky testl a dal$i zasadni skute¢nosti a neménime je nepatficnym zplsobem, a
vydavame pouze zpravy a certifikaty, které spravné prezentuji skutec¢na zjisténi, profesni nazory nebo vysledky.

Stret zajmu
Vyhybame se stfetu zajm:

> se spfiznénym subjektem, ve kterém mame finan&ni nebo obchodni zajem a kterému jsme povinni poskytovat sluzby,

> mezi spoleénostmi a/nebo divizemi spole¢nosti Cotecna zapojenymi do rdznych €innosti, které v§ak mohou poskytovat
sluzby bud' stejnému klientovi, nebo sobé navzajem,

> mezi zajmy nasich zaméstnancl a zajmy spolecnosti Cotecna.

Duvérnost a ochrana udaju

Spole¢nost Cotecna respektuje divérnost a soukromi informaci klienta a zajistuje, Ze jsou zavedeny postupy pro
adekvatni ochranu téchto informaci.

Se v8emi informacemi ziskanymi v pribé&hu poskytovani nasich sluzeb zachazime jako s ddvérnymi obchodnimi
informacemi v rozsahu, v jakém tyto informace jesté nejsou publikovany, obecné dostupné tfetim stranam nebo jinak
verejné dostupné.

ProtikorupCni opatreni

Zakazujeme nabidku nebo pfijeti uplatku v jakékoli formé, v€etné nezakonnych provizi z jakékoli €asti smluvni platby.

Zakazujeme pouzivani jinych tras nebo kanall za ucelem poskytovani nepatficnych vyhod zakaznikim, zastupcim,
smluvnim partnerdm, dodavatellm nebo zaméstnancum jakékoli takové strany nebo statnim drfednikim nebo za ucelem
jejich pfijimani.

Spravedlivé obchodni chovani
Spole€nost Cotecna se chova v souladu s nejvy$Simi standardy obchodni etiky a integrity a nesmi u€init nic, co by mohlo
poskodit jeji povést nebo povést Rady TIC nebo odvétvi TIC.

Prezentujeme spolec¢nost Cotecna a provadime marketing, v€etné srovnani s konkurenty nebo jejich sluzbami, pouze
zpusobem, ktery je:

> pravdivy,

> neklamavy,

> nezavadgjici ¢i pravdépodobné zavadegjici.
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SpoleCenska odpovédnost firem

Zdravi a bezpecnost

Spole¢nost Cotecna zavadi odpovidajici Skoleni a postupy na ochranu zdravi a bezpe¢nosti svych zaméstnanct,
zakaznikl a tfetich stran a sleduje incidenty s ohledem na minimalizaci rizik v prib&hu obchodnich operaci.

Spravedliva prace

Spole¢nost Cotecna si je védoma své spolecenské odpoveédnosti vici svym zaméstnancim a lidem, komunitam a
prostfedim, ve kterych pracuje, a respektuje lidska prava.
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Uplatiiovani nasich principu

Nase principy uplatfiujeme prostfednictvim implementace nize uvedenych pravidel. Jsou podporovany podrobnymi
postupy a pracovnimi pokyny zvefejnénymi v nasi Pfiru¢ce dodrzovani predpist skupiny, ktera je vSem zaméstnanctiim k
dispozici na firemnim intranetu (Cotecnet).

1.1

1.1.1

1.1.2

1.2

1.2.1

1.2.2

1.23

1.3

1.3.1

1.3.2

1.3.3

134

Integrita

Spolecnost Cotecna poskytuje svym zaméstnancim pokyny pro jednani s klienty, ktefi o¢ekavaji, ze spolecnost
Cotecna zneuzije tolerance k dosazZeni pfijatelnych vysledku.

Pokud jde o obchodni sektory, ve kterych spoleénost Cotecna plsobi, spole¢nost Cotecna dodrzuje veskera
specificka pravidla integrity zvefejnéna pfislusnym vyborem TICC.

Stret zajma

Za ucelem predeijiti stfetu zajma nebo dojmu stfetu zajmu v ramci obchodnich transakcich a sluzeb spole¢nosti
Cotecna, uplatriuje spole¢nost Cotecna zasady tykajici se stfetu zajm.

Zasady spolec¢nosti Cotecna poskytuji zaméstnancim pokyny, jak se vyhnout stfetu zajmd mezi:

i spolegnosti Cotecna a veSkerymi souvisejicimi subjekty, ve kterych méa spolecnost Cotecna finanéni nebo
obchodni zajem a kterym je povinna poskytovat sluzby; a

ii. spole¢nostmi a/nebo divizemi spolec¢nosti Cotecna zapojenymi do rGznych &innosti, které v§ak mohou
poskytovat sluzby bud stejnému klientovi, nebo sobé& navzajem.

Zasady spolecnosti Cotecna stanovuji, ze zaméstnanci spole€nosti Cotecna nesmi minimalné:

i primo nebo prostfednictvim pfibuznych, pfatel nebo zprostfedkovatell, ziskat podil u dodavatele, klienta
nebo konkurenta spole¢nosti Cotecna, s vyjimkou akvizice akcii klienta, dodavatele nebo konkurenta na
vefejné burze cennych papird, a to pouze v rozsahu, ktery neposkytuje vyznamny vliv na zaleZitosti klienta,
dodavatele nebo konkurenta a ktery necini zaméstnance nepatfi¢né zavislym na jeho finanénim majetku.

ii. zastavat jakoukoli pozici u konkurenta nebo klienta.

iii. provadétobchodni ¢innost spolecnosti s €lenem své rodiny nebo s jednotlivcem nebo organizaci, se kterou
jsou oni nebo jejich rodina spojeni.

iv. zaméstnavat ¢lena své rodiny bez souhlasu vedeni spole¢nosti Cotecna.

Duvérnost a ochrana udaju

Zameéstnanci spolecnosti Cotecna jsou povinni jako podminku zaméstnani podepsat dohodu o mi€enlivosti,
ktera zakazuje zpfistupnéni jakychkoli davérnych obchodnich informaci ziskanych v pribéhu zaméstnani jinym
stranam.

Spole€nost Cotecna zajistuje, Ze vSichni obchodni partnefi (definovani v odstavci 2.10) jsou informovani o
divérné povaze obchodnich informaci, se kterymi mohou nakladat pfi svych jednanich se spole¢nosti Cotecna,
a ze nesméji sdélovat duveérné informace jinym stranam.

Spole€nost Cotecna udrzuje zasady a postupy tykajici se zabezpeceni informaci o klientech, které fesi fyzicke
zabezpeceni kancelafi a dalSich mist spole¢nosti Cotecna, a poskytuje zaméstnanclm pokyny, jak chranit
informace o klientech a jak zabranit zpfistupnéni takovych informaci neopravnénym stranam. Zasady
spole¢nosti Cotecna pro koncové uzivatele informacnich technologii stanovuji zasady a pravidla, kterymi se
musi fidit v§ichni zaméstnanci, ktefi maji pfistup k IT hardwaru a systémum spole¢nosti Cotecna.

Osobni Udaje, definované jako udaje, které se tykaji jednotlivcu, klienttd nebo zaméstnanct nebo s nimi mohou
souviset, v€etné jména, adresy, e-mailovych adres nebo chovani uzivatell sledovanych pfi pouzivani webovych
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1.4

1.41

14.2

143

stranek spole¢nosti Cotecna, které muze spole¢nost Cotecna ziskat pfi provadéni své obchodni ¢innosti, budou
pouzity pouze v souladu s publikovanymi zasadami ochrany osobnich udaju spole¢nosti Cotecna.

ProtikorupCni opatreni

Dodrzovani zakonl

Spole¢nost Cotecna zajistuje, Ze principy jejiho programu spliiuji pozadavky Kodexu dodrzovani pfedpist TICC
a mistnich zakonu tykajicich se boje proti Uplatkarstvi ve v§ech jurisdikcich, ve kterych spole¢nost Cotecna
pusobi.

V pfipadé, Ze mistni zakony stanovi dal$i nebo odliSné pozadavky, na které se program nevztahuje, spole€nost
Cotecna odpovidajicim zplsobem upravi sv(j program pro danou zemi (zemé). Zaznamy se uchovavaji v
zemich, kde byl program upraven.

Analyza rizik

Compliance Committee spole¢nosti Cotecna a/nebo vy38i vykonny pracovnik nebo jeho zastupce v kazdé zemi,
kde spolecnost funguje, organizuje pravidelné kontroly s cilem posoudit rizika Uplatkarstvi a stanovit vhodna
kontrolni opatfeni. Tyto kontroly se provadéji systematicky:

i pred zahajenim nové sluzby nebo zahajenim provozu v nové zemi a

ii.  kdykoli dojde k vyznamnému poruseni programu dodrZzovani predpist spole¢nosti Cotecna, coz vyZzaduje
kontrolu stavajicich kontrolnich opatfeni.

Obchodni principy boje proti Uplatkarstvi

Spolecnost Cotecna uplatiiuje spravné obchodni postupy a strategie fizeni rizik v souladu s obchodnimi principy
boje proti UplatkaFstvi, které publikuje organizace Transparency International a Social Accountability
International (viz www.transparency.org). Zaméruji se na nasledujici oblasti:

1.4.3.1  Politické pFispévky

Spole€nost Cotecna, jeji zaméstnanci nebo zastupci nebudou poskytovat pfimé ani nepfimé prispévky
politickym stranam, organizacim nebo jednotlivecim zapojenym do politiky jako zpusob ziskani vyhody v
obchodnich transakcich.

Kritéria a pozadavky hloubkové kontroly pro navrhované politické pfispévky jsou popsany v Pfiru€ce dodrzovani
predpisu skupiny. V8echny politické pFispévky podléhaji pfedchozimu pfezkoumani a schvaleni Compliance
Committee a musi brat v vahu platné zakony v dotéenych zemich.

VesSkeré politické prispévky poskytnuté spolecnosti Cotecna jsou v UcCetnich zaznamech zaulctovany v
samostatné hlavni ucetni knize. Spole€nost Cotecna konsoliduje vSechny takové platby provedené kterymkoli
ze svych provozu, které tvofi soucast jeji organizace.

1.4.3.2 Dobrocinné pfispévky a sponzorstvi
Spolec¢nost Cotecna zajistuje, Zze charitativni pfispévky a sponzorstvi nejsou pouzivany k zastirani Uplatkarstvi.

Kritéria a pozadavky hloubkové kontroly pro navrhované charitativni pfispévky a sponzorstvi jsou popsany v
Pfiru¢ce dodrzovani predpist skupiny spolu s uréenymi Urovnémi schvaleni.

Pred schvalenim je kazdy navrh podroben hloubkové kontrole, aby bylo zajisténo, Ze:

> Organizace pfijimajici pfispévek nebo sponzorstvi je renomovana a usiluje o Ucel jednoznacéné ve vefejném
zajmu a ma finanéni a personalni zdroje potfebné k dosazeni svého ucelu. Je tfeba dbat na to, aby
organizace neslouzila jako ,fasada“ pro néjaky jiny u¢el. Darovani jednotliveim je tfeba se vyhnout, pokud
to neschvali a nesleduje Compliance Committee spole¢nosti Cotecna.

> Neexistuje stfet zajmu.

> Smlouvy o sponzoringu jsou pisemné a uvadéji protihodnotu, kterou spole€nost Cotecna nabizi. Jsou-li
nabizeny finanéni prostfedky, musi byt podrobné specifikovano pouziti téchto finanénich prostfedkd a musi
existovat moznost zkontrolovat jejich pouziti.

> Zaznamy o vSech charitativnich pfispévcich, sponzorstvich a postupu jsou uchovavany mistné, aby bylo
zajisténo, ze byly pouzity pro zamysleny ucel.
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Veskeré charitativni pfispévky a sponzorstvi poskytnuté spole¢nosti Cotecna jsou v UCetnich zaznamech
zauctovany v samostatné hlavni ucetni knize. Spole€nost Cotecna konsoliduje vSechny takové platby
provedené kterymkoli ze svych provozu, které tvofi soucast jeji organizace.

1.4.3.3  Platby za urychleni vyfizeni

Odmény za urychlené vyfizeni jsou definovany jako malé platby za U¢elem zajisténi nebo urychleni provedeni
rutinniho nebo nezbytného ukonu, na ktery ma platce odmény za urychlené vyfizeni pravni nebo jiny narok.
Spolec¢nost Cotecna takové platby zakazuje, pokud nejsou legalni pro platce nebo prijemce.

Spolec¢nost Cotecna uznava, ze platby za urychlené vytizeni jsou formou Uplatkarstvi a snazi se je identifikovat
a eliminovat.

1.4.3.4  Dary, pohosténi a vydaje

Spolec¢nost Cotecna zakazuje nabizeni nebo pfijimani darti, pohos$téni nebo hrazeni vydaja, kdykoli by takova
ujednani mohla ovlivnit vysledek obchodni transakce a nejde o pfimérené vydaje v dobré vife. VSechny dary,
pohosténi a dalsi vydaje poskytnuté spole€nosti Cotecna jsou v U€etnich zdznamech zauctovany v samostatné
hlavni ucetni knize. Spole¢nost Cotecna konsoliduje vSechny takové platby provedené kterymkoli ze svych
provozu, které tvori soucast jeji organizace.

Kritéria a pozadavky hloubkové kontroly pro navrhované dary, pohosténi a dal$i vydaje jsou popsany v PFiru¢ce
dodrzovani predpist skupiny spolu s uréenymi irovnémi schvaleni.

Prikladem takovych kritérii je, Ze by takové vydaje mély byt:

> ucinény ze spravného divodu: dar nebo zabava by mély byt jasné poskytnuty jako akt ocenéni nebo
skute¢ného obchodniho zaméru.

> bez zavazku: dar, zabava nebo vydaj pfijemce k niemu nezavazuiji.

> bez oCekavani: u darce nebo spolupracovnika darce se nevytvafi oCekavani ani jim darce pfiklada vyssi
vyznam, nez jaky by pfikladal takové transakci pfijemce.

> ucinény oteviené: pokud jsou ucinény tajné, bude ucel podeziely.

> v souladu s vnimanim zainteresovanych stran: kliCové zainteresované strany by na transakci nepohlizely
pfiznivé, kdyby se o ni dozvédély.

> nahlaseny: dar nebo vydaj by mély byt zaznamenany a nahlaSeny vedeni.

> pfiméfené hodnoty: dar je maly nebo hodnota zabavy je v souladu s béZnou obchodni praxi.

> legalni: je v souladu se zakony zemé&, kde jsou ucinény.

> v souladu s pravidly pfijemce: dar nebo zabava splfiuji pravidla nebo kodex chovani pfijimajici organizace.

> nikoli ¢asté: k darovani nebo pfijimani predmétd nedochazi mezi darcem a pfijemcem &asto.

1.5 Spravedlivé obchodni chovani
1.5.1 Spole¢nost Cotecna poskytuje zaméstnancim, zastupclm a zprostfedkovatellim pokyny, aby zajistila, Ze
chapou a dodrzuji zasady obchodni etiky a dodrzovani pfedpist upravujici spravedlivé obchodni chovani.
152 Zasady spravedlivého obchodniho chovani spole¢nosti Cotecna zakazuji:
i nepravdiva prohlaseni o konkurentech, jejich provozech, sluzbach nebo nabidkach sluzeb;

ii.  Cinnosti, které jsou v rozporu s pravidly spravedlivé hospodaiské soutéze, antimonopolnimi zasadami
nebo vybérovymi fizenimi;

i podnécovani, navadéni nebo povzbuzovani osoby, aby porusila své smluvni zavazky (v€etné povinnosti
zachovani davérnosti);

iv. komer¢ni Spionaz a/nebo kradez dat.

1.5.3 Prezentace a publikace spolec¢nosti Cotecna presné a jednoznacné odrazeji sit' a vztahy, zdroje/schopnosti,
zkuSenosti a poskytované sluzby spole€nosti Cotecna.
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1.6

1.6.1

1.6.2

1.6.3

1.6.4

1.7

1.7.1

1.7.2

Zdravi a bezpecnost

Zasadou spolec¢nosti Cotecna v oblasti bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci je poskytnout svym
zameéstnanclim bezpecné pracovni prostiedi a podminky, vhodné nastroje a vybaveni a Skoleni nezbytné k
bezpecnému provadeéni jejich prace, k prevenci zranéni a nemoci z povolani, které splfiuji vSechny pfislusné
pravni pozadavky

Spolec¢nost Cotecna poskytuje svym zaméstnancum $koleni odpovidajici ¢innostem, do kterych jsou zapojeni
a které zahrnuji minimalné:

i pozadavky spolecnosti Cotecna na osoby, které musi pracovat ve vySkach, v uzavienych prostorach, v
blizkosti pohybujicich se zafizeni a stroji a dalSich takovych nebezpeci, ktera mohou nastat v
prostorach/mistech klienta a tfetich stran

ii.  pozadavky spole¢nosti Cotecna na osoby pracujici v laboratofich;

ii.  pouzivani schvalenych osobnich ochrannych prostfedk( za vSech okolnosti v souladu se zasadami
spole¢nosti Cotecna

iii. dodrzovani dalSich zdravotnich a bezpecnostnich opatfeni podle pokynu klientl a mist inspekce za
predpokladu, Ze tyto pokyny nevedou ke zvySenému nebezpedi nebo riziku

iv.  hlaseni vSech incidentd mistnimu Ufednikovi pro zdravi a bezpec¢nost spole¢nosti Cotecna

Spolec¢nost Cotecna zavadi pfisna pravidla pro hlaseni a oznamovani jakéhokoli druhu nehod, zranéni nebo
incidentll na pracovisti. V8ichni zaméstnanci jsou povinni takové zaleZitosti hlasit v souladu s provoznimi
postupy spole¢nosti. Spole¢nost Cotecna provadi pravidelné audity svych provoz( a pracovist s cilem
identifikovat rizika a pfilezitosti pro dalSi zlepSeni svych postupl v oblasti zdravi a bezpecnosti.

Vy$8i manazer kazdého trvalého podniku Cotecna je odpovédny za zajisténi toho, aby pracovisté splfovalo
zakonné pozadavky a poskytovalo bezpecné pracovni prostiedi.

Spravedliva prace

Zasady spole¢nosti Cotecna tykajici se spravedlivé prace stanovi nas zavazek vuci nasim lidem a komunitam
a prostfedim, ve kterych pracujeme.

Zasady spravedlivé prace spole¢nosti Cotecna jsou nasledujici:

> V ramci své celosvétove sité spolecnosti spole€nost Cotecna dodrzuje mistni, narodni a dalSi relevantni
zakony a predpisy v ramci vSech zalezitosti tykajicich se zaméstnavani a fizeni svych zaméstnancl na
pracovisti.

> Spole¢nost Cotecna respektuje a podporuje rovné pfilezitosti na pracovisti.

Spolecnost Cotecna netoleruje zadné formy zneuzivani, Sikany nebo obtéZzovani na pracovisti.

> Spole¢nost Cotecna nezaméstnava déti mladsi véku dovrSeni povinné Skolni dochazky (v Zzadném pfipadé
mladsi 16 let). Zaméstnanci ve véku 16-18 let nejsou zaméstnani v ramci nebezpecnych ¢innosti.

> Spole¢nost Cotecna zakazuje jakoukoli formu nucené nebo povinné prace, at uz ve formé prace vézia,
prace dluzniku, prace otrokd nebo jakéhokoli druhu nedobrovolné prace.

\%
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Organizace programu

Tato ¢ast obsahuje organizani aspekty toho, jak je nas program obchodni etiky a dodrzovani predpist (dale jen ,program®)
implementovan, mimo jiné véetné zavazku a role predstavenstva, vy$Siho vedeni a vSech zaméstnanc pfi implementaci

programu.

Podrobné postupy a pracovni pokyny jsou publikovany v nasi Pfiru€ce dodrzovani predpist skupiny, ktera je véem
zaméstnancim k dispozici na firemnim intranetu (Cotecnet).

Pro Uc¢ely programu se terminem vy$Si vedeni rozumi vedouci pracovnici spole¢nosti Cotecna, ktefi jsou odpovédni za
jednu nebo vice z nasledujicich oblasti: geograficky region, zemé&, smlouva, obchodni tok nebo firemni sluzba (napft.
finance, HR, IT, pravni oddéleni). Tato definice zahrnuje manazery, feditele, oblastni manazery, viceprezidenty, senior
viceprezidenty a generalniho feditele a jakoukoli jinou tfidu, ktera ma povinnosti srovnatelné s dfive uvedenymi.

2.1

2.2

23

24

2.5

Implementace

Spole¢nost Cotecna implementuje program obchodni etiky a dodrzovani predpisti (dale jen ,program®) na
zakladé tohoto kodexu v celé své organizaci.

Zasady a pravidla dodrzovani predpist

Predstavenstvo spole¢nosti Cotecna Inspection SA potvrdilo svij zavazek k implementaci tohoto Kodexu
obchodni etiky a dodrZzovani predpisu tim, Ze zvefejnilo a pfijalo principy obchodni etiky a dodrzovani predpisu
spole¢nosti Cotecna a klicové prvky implementace, které odrazi minimalné principy dodrzovani predpisa a
pozadavky na implementaci TICC.

Nasledné aktualizace Kodexu obchodni etiky a dodrZzovani pfedpis a programu spole¢nosti Cotecna jsou do

jednoho mésice od zvefejnéni predlozeny generalnimu fediteli TICC k ovéfeni dodrzeni Kodexu dodrzovani
predpisu TICC.

Jmenovani Compliance Officera

Predstavenstvo spole€nosti Cotecna Inspection SA, které nese kone€nou odpovédnost za program, jmenovalo
¢lena vyssiho vedeni jako Compliance Officera, ktery bez ohledu na své dal$i povinnosti odpovida za
implementaci programu v ramci celé skupiny Cotecna Group a je opravnén ji koordinovat. Vys$§i vedeni
spole¢nosti Cotecna odpovida za implementaci programu v ramci své oblasti odpovédnosti.

Vytvofeni Compliance Committee

Spravni rada Cotecna Inspection SA ustanovila Compliance Committee, jez bude provadét pravidelné kontroly
pribéhu programu a poskytovat smérnice. Compliance Committee zahrnuje minimalné vykonného feditele,
zastupce predstavenstva Cotecna Inspection SA a Compliance Officera. Do Compliance Committee se mohou
zapojit i dalsi ¢lenové vysSiho vedeni zastupujici provozni, personalni a pravni oddéleni. Compliance
Committee se schazi nejméné Ctyfikrat rocné.

Lidské zdroje

2.51 Nabor

Pfred nabidkou zaméstnani jsou potencialni zaméstnanci spolec¢nosti Cotecna informovani o programu
obchodni etiky a dodrzovani predpist spole¢nosti Cotecna.

252 Zavazek zaméstnancl
Spolec¢nost Cotecna zajistuje, ze:

i kazdému zaméstnanci je poskytnuta kopie Kodexu obchodni etiky a dodrzovani predpist spole¢nosti
Cotecna a zaméstnanec je povinen podepsat prohlaSeni, Ze jej obdrzel, pfecetl si ho a porozumél mu.
Zaznam je uloZen ve sloZce zaméstnance.
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2.6

2.7

2.8.

ii. kazdy ¢len vysSiho vedeni je povinen podepsat kazdoro¢ni prohlaseni (viz oddil 3.1), Ze program
spole¢nosti Cotecna byl implementovan v oblasti jeho odpovédnosti.

iii. kazdy zaméstnanec je povinen podepsat jako podminku zaméstnani dohodu o ml&enlivosti zakazujici
zptistupnéni davérnych obchodnich informaci ziskanych v pribéhu jeho zaméstnani jinym stranam.

Zameéstnanci nebudou prefazeni na niz$i pozici, nebudou postizeni pokutou ani jinymi nepfiznivymi dasledky
vyplyvajicimi z pfisného uplatiiovani programu, a to ani v pfipadée, Ze by to mohlo vést ke ztraté obchodnich
pfilezitosti.

253 Skoleni

VSichni zaméstnanci, véetné manazer(i spole¢nosti Cotecna, jsou povinni absolvovat pravidelna $koleni o
dodrzovani predpisll, aby bylo zaji§téno jejich trvalé porozuméni programu. Zaznam o absolvovani kurzu je
uloZen ve slozce kazdého zaméstnance.

254 Konzultace ohledné vyvoje kodexu

Zameéstnanci spole¢nosti Cotecna maiji pfilezitost poskytnout informace ohledné vyvoje programu béhem
hodnoceni vykonnosti, $koleni zaméstnanct nebo na kontrolnich schizkach (pfimo, prostfednictvim svého
nadfizeného nebo zastupcu zaméstnancu) nebo pfimo Compliance Officerovi.

255 ,Linky pomoci“ pro zaméstnance

Spole€nost Cotecna vytvorila ,linky pomoci“, kde mohou zaméstnanci spolecnosti Cotecna ziskat pokyny
ohledné otazky nebo zalezitosti tykajici se implementace nebo interpretace programu. Na zadost zaméstnance
bude jakakoli takova otazka feSena duvérné a anonymita zameéstnance bude chranéna v pfimérené
proveditelném rozsahu.

> Vyhrazena linka pomoci: +41 (0) 22 849 7814
> Vyhrazena e-mailova adresa: compliance@cotecna.com
Bezpecénostni opatfeni

Spole¢nost Cotecna zavadi v prostorach své organizace obsahujici diivérné obchodni informace odpovidajici
bezpecnostni opatfeni, aby zajistila, Ze:

i pfistup je omezen pouze na opravnéné osoby a

ii.  dokumenty/udaje jsou uloZeny na uréenych zabezpecenych mistech a likvidovany bezpe&nym zpusobem.

Externi komunikace
Spole¢nost Cotecna zajistuje efektivni externi komunikaci tak, ze:

2.7.1 Kodex obchodni etiky a dodrzovani predpistu spolecnosti Cotecna je zvefejnén na adrese
www.cotecna.com a kopie kodexu jsou k dispozici v kterékoli kancelafi spole¢nosti Cotecna.

2.7.2 Dotazy, stiznosti nebo zpétnou vazbu od pfisluSnych zainteresovanych stran lze podavat
prostfednictvim webovych stranek, e-mailu (compliance@cotecna.com) nebo generalnimu Ffediteli
kterékoli kancelafe spole€nosti Cotecna.

Hlaseni poruseni

2.8.1 Zaméstnancum spolecnosti Cotecna se doporucuje, aby hlasili informace o poruseni nebo podezieni z
poruseni bud (a) Compliance Officerovi nebo jim jmenované povéfené osobé nebo (b) nadfizenému
zaméstnance nebo Clenovi vy8Siho vedeni nebo internimu auditorovi, ktery pak bude informovat
Compliance Officera nebo jim jmenovanou povérenou osobu.

Oznamujici zaméstnanec je plné chranén pred jakoukoli formou odvety, pokud nejednal se zlym
umyslem nebo ve Spatné vife. Na pozadani bude anonymita zaméstnance chranéna v pfiméfené
proveditelném rozsahu.

2.8.2 Zaméstnanci spolecnosti Cotecna jsou povinni oznamit veSkeré zadosti nebo nabidky o nepatfinou
platbu nebo vyhodu, o nichz se dozvédi, stejnym zpusobem, jak je stanoveno v ¢asti 2.8.1.
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2.9. VysSetfovani a sankce

2.9.1. Compliance Officer nebo jim jmenovana povéfena osoba zahaji pfipadné vySetfovani poruseni
programu, které mu bylo oznameno nebo o kterém se dozvédél.

2.9.2. Compliance Officer udrzuje zdokumentovany postup schvaleny Compliance Committee pro feseni
vySetfovani a sankci, ktery zahrnuje nasledujici pozadavky:

i. vedeni zaznamu o v8ech nahlaSenych porusenich a naslednych pfijatych opatfenich.
ii. domnély pachatel takového poruseni ma pravo byt vyslechnut.

iii. vedeni spole¢nosti Cotecna nebo Compliance Committee rozhodnou o vhodnych napravnych a
disciplinarnich opatfenich, ktera maji byt uplatnéna, pokud bylo zjist€no poruseni. Tato opatfeni mohou
zahrnovat pokarani, prefazeni na nizsi pozici, pozastaveni €innosti nebo propusténi.

iv. Compliance Officer bude dostavat zpravy o pokroku od svych povérenych osob a/nebo vedeni v
pfislusnych lokalitach a pfipravovat pravidelné souhrnné zpravy pro Compliance Committee o
vySetfovanich, zjisténych porusenich a zavedeni napravnych opatfenich a disciplinarnich opatfeni.

2.10. Obchodni vztahy

Aby bylo zajisténo, ze program obchodni etiky a dodrzovani predpisu spole¢nosti Cotecna bude aplikovan v
rozsahu odpovidajicim obchodnim vztahlim se stranami mimo spole¢nost Cotecna a Ze prostfednictvim nich
nebudou smérovany nepatficné platby, spoleCnost Cotecna zajisti, aby tyto strany dodrzovaly program
dodrzovani predpist spole¢nosti Cotecna v pfiméfeném rozsahu. Mezi tyto strany (které jsou také oznaCovany

jako ,obchodni partnefi“) patfi:

> Zprostfedkovatelé (subjekty nebo osoby mimo spole¢nost Cotecna, které jsou povinny propagovat sluzby
spole¢nosti Cotecna v ramci svych povinnosti, véetné konzultantt a poradct)

> Partnefi ve spole¢ném podniku

> Zastupci (subjekty nebo osoby mimo spole¢nost Cotecna, které jsou povinny poskytovat provozni sluzby
jménem spole¢nosti Cotecna)

> Subdodavatelé (subjekty nebo osoby provadéjici outsourcované ¢innosti na zakladé smlouvy se spole¢nosti
Cotecna)

Compliance Committee vytvofila a distribuovala pfislusné postupy / pracovni pokyny. Tyto postupy zahrnuiji
nasledujici pozadavky:

> provedeni hloubkové kontroly pfed uzavienim nebo obnovenim smlouvy s takovymi stranami

> seznameni strany se zasadami obchodni etiky a dodrzovani pfedpisl spole¢nosti Cotecna a Usili o zajisténi
toho, Ze strana bude tyto zasady dodrzovat, pokud se vztahuji na €innosti provadéné jménem spole¢nosti
Cotecna

> ziskani smluvniho zavazku strany dodrZzovat principy obchodni etiky a dodrZzovani predpist spole¢nosti
Cotecna a umoznéni spolecnosti Cotecna toto pravidelné ovéfovat

> sledovani neustalého dodrzovani zasad obchodni etiky a dodrzovani predpist spole¢nosti Cotecna (a v
pripadé zjisténi poruseni pfijeti napravnych opatreni)

> nejednani se stranami, o nichz je znamo, Ze se podileji na Uplatkarstvi.

Hloubkova kontrola zahrnuje nasledujici pozadavky:

> Analyza rizik

Pohovor se stranou

> \VySetfeni pozadi strany, které je v pfipadé zprostfedkovatell pfezkoumano a schvaleno Compliance
Committee

> Ovéfeni prostfednictvim analyzy odménovani, ktera je pfezkoumana a schvalena Compliance Committee
spole¢nosti Cotecna, toho, Ze odména vyplacena kazdému zprostfedkovateli je vhodna a opodstatnéna za
poskytnuté legitimni sluzby a neumozriuje nepatfi¢né platby zprostfedkovatelem.

\%

Kritéria a pozadavky hloubkové kontroly pro navrhované obchodni partnery jsou popsany v Pfiru¢ce dodrzovani
predpisu skupiny spolu se stanovenymi urovnémi schvaleni. Zprostfedkovatelé, ktefi jsou povinni jednat se
statnimi Ufedniky a vSemi partnery ve spole¢ném podniku, vyzaduji pfedchozi kontrolu a schvaleni ze strany
Compliance Committee.
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212

213

2.14

Kromé toho spolecnost Cotecna poskytuje Skoleni a podporu podle potfeby zprostfedkovatelim a dalSim
stranam.

Spole¢nost Cotecna ve svych uc€etnich zaznamech G¢tuje odmény vSech zprostfedkovatell v samostatné hlavni
ucetni knize. Spole¢nost Cotecna konsoliduje vSechny takové platby provedené kterymkoli z jejich provozu,
které tvori soucast jeji organizace, a pfipravuje vyro¢ni konsolidované prohlaseni vedeni o odménovani vSech
zprostiedkovatelU.

Stiznosti a disciplinarni postupy tykajici se ¢lena TICC

V souladu s pozadavky Kodexu dodrzovani predpist TICC budou veSkeré stiznosti tykajici se udajného
nedodrzovani Kodexu dodrzovani predpisl TICC jinymi ¢leny TICC predkladany TICC v souladu s postupem
Rady TIC pro vyfizovani stiznosti.

Spolecnost Cotecna se zdrzi pfedkladani takovych stiznosti jinym stranam, pokud to neni nezbytné pro ochranu
povésti spole¢nosti Cotecna.

Poruseni Kodexu dodrzovani predpist TICC muze vést k sankcim uloZzenym TICC v souladu s pravidly, véetné
prava na odvolani, stanovenymi v postupech Rady TIC pro vyfizovani stiznosti.

Ugetnictvi a vedeni knih

Spole¢nost Cotecna vede presné ucetni knihy a zaznamy, které fadné a spravedlivé dokumentuji vSechny
finanéni transakce. U&ty mimo ucetni knihy jsou zakazany.

Zdravi a bezpecCnost

Spole¢nost Cotecna zaznamenava a proSetfuje vSechny nahlasené zdravotni a bezpecnostni incidenty a v
pfipadé potfeby pfijima napravna opatfeni.

Souhrnna zprava o dodrzovani predpisu

Compliance Officer spolec¢nosti Cotecna kazdoro¢né vypracuje souhrnnou zpravu pokryvajici statistiky nebo
potvrzeni za u¢elem prokazani dodrzovani postupu a zasad spole¢nosti Cotecna v nasledujicich oblastech:

a) Porudeni— pocet nahlaSenych poruSeni / podezfeni na porudeni; po€et doloZzenych poruSeni; a potvrzeni,
Ze byla stanovena napravna opatfeni a Ze byla pfijata / jsou pfijimana opatfeni pro kazdé dolozené
poruseni / nedodrzeni.

b)  Novi nebo obnoveni zprostfedkovatelé a partnefi ve spole€nych podnicich

i. pocet novych nebo obnovenych zprostfedkovatelt a partnert ve spole¢ném podniku ve finanénim
roce;

i potvrzeni, Ze kazdy z nich prosel pozadovanymi postupy hloubkové kontroly spole¢nosti Cotecna;
iii potvrzeni, Ze s kazdym z nich byla uzaviena pfislusna smlouva / obchodni podminky,

c) Vydaje — potvrzeni, Ze vydaje jsou v souladu s programem dodrZovani predpis spolecnosti Cotecna a
souvisejicimi zasadami pro:

politické pfispévky

charitativni pfispévky a sponzorstvi

vydani souvisejici s dary, pohosténim a vydaji

odmény zprostfedkovatelu

V V V V

d) Zdravi a bezpecnost — po€et nahlaSenych nehod v oblasti zdravi a bezpecénosti; a potvrzeni, Ze byla
stanovena napravna opatfeni a Ze u kazdé nehody byla provedena / jsou provadéna napravna opatfeni.
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Ovéreni

Tato ¢ast popisuje zpusoby, kterymi spoleCnost Cotecna ovéfuje efektivitu implementace programu obchodni etiky a
dodrzovani pfedpisu v celé své organizaci.

Podrobné postupy a pracovni pokyny jsou publikovany v nasi Pfiru¢ce dodrZovani predpist skupiny, ktera je véem
zaméstnancum k dispozici na firemnim intranetu.

3.1.

3.2.

3.3.

Prohlaseni vedeni

Spolec¢nost Cotecna vyzaduije, aby jeji vysSi vedeni v celé organizaci kazdoro¢né vypracovalo a podepsalo
prohlaseni o dodrZzovani predpis(, které je zaloZzeno na vzoru obsazeném v pfiloze A k pokynim TICC pro
dodrzovani piedpisti o implementaci. Tato prohlaseni o dodrzovani predpisti musi byt ve vztahu ke vSem
pfislusnym mistim a/nebo ¢innostem pfijata Compliance Officerem do 31. ledna kazdého roku. Compliance
Officer pfedklada vyro&ni souhrnnou zpravu Compliance Committee.

Interni audity

Interni auditofi spole¢nosti Cotecna v ramci svého planu interniho auditu ovérfuji, Ze program obchodni etiky a
dodrzovani predpisu spole¢nosti Cotecna byl v ramci organizace implementovan a Ze prohlaseni vedeni podle
oddilu 2.5.2 (i)

i. byla vyplnéna v souladu s Pfiru¢kou dodrZzovani predpisu skupiny Cotecna
ii. odrazeji dodrzovani programu obchodni etiky a dodrzovani predpist a

iii. ve vztahu k mistdm vybranym pro audity na pracovisti spravné odrazeji skute¢nou situaci. Tyto audity
na pracovisti musi pfezkoumat zavedené procesy a zahrnovat testovani na zakladé vzorkovani, aby
bylo zajisténo ucinné uplatriovani a provadéni programu. Kontrolni seznam pokynt TICC pro interni
audity dodrzovani predpist ¢lena je pouzivam podle potfeby jako voditko nebo reference.

Zjisténi tykajici se dodrzovani predpist vyplyvajici z téchto auditl jsou nahlaSena Compliance Officerovi, ktery
predlozi souhrnnou zpravu Compliance Committee. Compliance Officer a/nebo Compliance Committee
podniknou v pfipadé potfeby nasledné kroky.

Externi ovéfeni

Implementace programu je ovéfena predloZzenim dokumentl a dohodnutymi postupy provedenymi uznavanou
nezavislou externi auditorskou firmou spole¢nosti Cotecna.

3.3.1 Cetnost
Externi ovéfeni se provadi jednou ro¢né.
3.3.2. Nezavisla externi auditorska firma

Nezavisla externi auditorska firma uréena spolec¢nosti Cotecna k provedeni ovéreni je firmou povérenou
auditem (konsolidovanych) finan¢nich vykazu spole¢nosti Cotecna. Angazovana firma je renomovana
mezinarodni auditorska firma, ktera je ¢lenem uznavané narodni profesionalni u€etni organizace.

3.3.3. Oznameni radé TIC jmenované externi auditorské spolecnosti (spole¢nosti) spole¢nosti Cotecna

Pred jmenovanim externi auditorské spolec¢nosti (spolecnosti) nebo pfed naslednymi navrhovanymi zménami
predlozi spole¢nost Cotecna podrobnosti generalnimu fediteli TICC pro potvrzeni dodrzeni poZzadavka TICC.

3.3.4. Rozsah ovéfeni
Spolecnost Cotecna provadi nasledujici:
3.34.1 Predlozeni dokumentud k ovéfeni TICC

Spolecnost Cotecna pfedklada nasledujici dokumenty:

1)  Program obchodni etiky a dodrzovani predpist spole¢nosti Cotecna, jakoz i zasady tykajici se
jednotlivych principt (pokud jsou samostatné).
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2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

10)
11)

12)
13)
14)

15)

16)

Referenéni podminky pro Compliance Committee véetné specifikace, ze Compliance Committee je
odpovédna za dohled nad programem dodrZovani predpisU.

Seznam ¢lenl Compliance Committee (véetné nazvu pracovni pozice)

Skolici materialy programu obchodni etiky a dodrzovani predpist

Materialy, které pomahaji zvysit povédomi o lince pomoci pro zaméstnance.

Materialy doporucujici zaméstnancim, aby hlasili informace o poruseni nebo podezfeni z poruseni, a
komu je mohou nahlasit.

Snimek obrazovky webové stranky spole¢nosti Cotecna, kde:

- jsou vysvétleny principy obchodni etiky a dodrzovani predpist.

- zadjemce mUze predkladat dotazy, stiznosti nebo zpétnou vazbu.

Zdokumentovany postup pro vyfizovani vySetfovani a sankci.

Zasady tykajici se duvérnych obchodnich informaci (zasady zabezpeceni informaci, zasady
davérnosti).

Postupy pro hlaSeni a vySetfovani nehod v oblasti zdravi a bezpec¢nosti.

Postupy hloubkové kontroly pfi navazovani nebo obnovovani vztahl se zprostfedkovateli a partnery
ve spole¢nych podnicich.

Postup uzavirani smluv se zprostfedkovateli a partnery ve spole¢ném podniku a souvisejici vzor
(vzory) smlouvy / smluvnich podminek s novym / obnovenym zprostfedkovatelem nebo partnerem ve
spole¢ném podniku.

Vzor ro¢niho prohlaseni vedeni na zakladé vzoru v pfiloze A k pokyntiim TICC k implementaci.
Rozsah planu interniho auditu, ktery zahrnuje kontrolu implementace Kodexu obchodni etiky a
dodrzovani predpisu.

Ro¢ni souhrnné zpravy vypracované Compliance Officerem, které obsahuji statistiky nebo potvrzeni
prokazujici dodrzovani postupu a zasad spole¢nosti Cotecna, jak je uvedeno v pfiloze B k pokyniim
TICC pro implementaci.

Vyro¢ni zprava o vysledcich dohodnutych postupt.

Pfi pfedlozeni dokumentt spole¢nost Cotecna posuzuje, zda pfedlozené dukazy splfiuji vSechny pozadavky na
dlkazy, jak je podrobné popsano v pfiloze B k pokyniim TICC pro implementaci, pficemz jakakoli odchylka
od nich je vysvétlena pisemné.

Neni-li uvedeno jinak, dokumenty se znovu pfedkladaji pouze v pfipadé, Zze byly aktualizovany. VSechny
dokumenty jsou revidovany a aktualizovany nejméné kazdé tfi roky nebo kdykoli dojde k aktualizaci Kodexu
obchodni etiky a dodrzovani pfedpist a programu spole¢nosti Cotecna a/nebo pokynt vydanych TICC.

3.3.4.2

Zadost auditorské firmy o provedeni dohodnutych postupt

Spolecnost Cotecna kazdoro¢né vyzaduje, aby jeji nezavisla auditorska firma provedla nase dohodnuté postupy
v nasledujicich oblastech:

I)  Pochopeni kodexu dodrzovani pfedpist kazdym novym zaméstnancem

) Ugast zamé&stnancli ve $kolicim kurzu (kurzech) programu obchodni etiky a dodrZovani
predpisu

IlI) Linka pomoci pro zaméstnance (nebo ekvivalent — napf. ur€eny e-mail) pro pokladani dotazu
a/nebo otazek tykajicich se programu obchodni etiky a dodrzovani predpisu

IV) Prezkoumani a pfijeti opatfeni ohledné dotazd, stiznosti a zpétné vazby od zainteresovanych
stran

V) Pochopeni pozadavkl na davérnost ze strany kazdého nového zaméstnance

VI) Plany vypracované pro politické pfispévky; charitativni pfispévky a sponzorstvi; vydani
souvisejici s dary, pohos$ténim a vydaji; a odmeénovani zprostfedkovatell

VII) Sledovani predkladani kazdoro€nich prohlaseni o dodrzovani predpist vy$Sim vedenim

Konkrétni dohodnuté postupy jsou podrobné popsany v pfiloze C k pokynim TICC k implementaci.

3.3.5

Zprava auditorskeé firmy

Spolec¢nost Cotecna vyzaduje, aby auditorska firma vypracovala zpravu, ktera bude uvadét vysledky
dohodnutych postupt pomoci vzoru obsazeného v pfiloze C k pokynim TICC pro implementaci.

Spole¢nost Cotecna predlozi TICC zpravu své auditorské firmy do Sesti mésict od konce finanéniho roku
spole¢nosti Cotecna.

TRUST FOR A MOVING WORLD 16/16



	Úvod
	Datum vstupu v platnost
	Rozsah a použitelnost
	Potřebujete další informace?

	Principy
	Integrita
	Střet zájmů
	Důvěrnost a ochrana údajů
	Protikorupční opatření
	Spravedlivé obchodní chování
	Společenská odpovědnost firem
	Zdraví a bezpečnost
	Spravedlivá práce


	Uplatňování našich principů
	1.1 Integrita
	1.2 Střet zájmů
	1.3 Důvěrnost a ochrana údajů
	1.4 Protikorupční opatření
	1.4.3.1 Politické příspěvky
	1.4.3.2 Dobročinné příspěvky a sponzorství
	1.4.3.3 Platby za urychlení vyřízení
	1.4.3.4 Dary, pohoštění a výdaje

	1.5 Spravedlivé obchodní chování
	1.6 Zdraví a bezpečnost
	1.7 Spravedlivá práce

	Organizace programu
	2.5.1 Nábor
	2.5.2 Závazek zaměstnanců
	2.5.3 Školení
	2.5.4 Konzultace ohledně vývoje kodexu
	2.5.5 „Linky pomoci“ pro zaměstnance

	Ověření
	3.3.1 Četnost
	3.3.2. Nezávislá externí auditorská firma
	3.3.3. Oznámení radě TIC jmenované externí auditorské společnosti (společností) společnosti Cotecna
	3.3.4. Rozsah ověření
	3.3.4.1 Předložení dokumentů k ověření TICC
	3.3.4.2 Žádost auditorské firmy o provedení dohodnutých postupů
	3.3.5 Zpráva auditorské firmy


